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REGULAMENTUL CAMPANIEI ,,Castiga cu YOXO”

ORGANIZATORUL $| REGULAMENTUL CAMPANIEI

Concursul ,Castigd cu YOXO" (,Campania”) este organizat de Orange
Romania S.A. (denumitd in continuare ,Organizatorul”), o societate din
Romania, cu sediul in Bucuresti, str. Matei Millo nr. 5, sector 1, Cladirea
Tandem, cod postal 010144, inregistratd la Registrul Comertului sub nr.
J40/10178/1996, CUI 9010105, cod de inregistrare in scopuri de TVA
RO9010105, capital social subscris gi varsat 72.888.600,4 lei reprezentata de
Prundeanu Gabriel-Catalin in calitate de eCare Manager. Participantii la
Campanie sunt obligati s& respecte termenii si conditile prezentului
regulament (denumit in continuare ,Regulament”).

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament, orice
astfel de modificare urmand sa intre in vigoare ulterior datei la care a fost
adusa la cunostinta publicului prin intermediul aceloragi canale de comunicare
prin care Regulamentul a fost facut public anterior.

Prezenta Campanie este organizatd si se desfdgoara in conformitate cu
prevederile legale referitoare la desfagurarea loteriilor publicitare, astfel cum
sunt acestea reglementate de Ordonanta Guvernului nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si a serviciilor de piata (republicata) si are ca scop
promovarea abonamentului de mobil YOXO.

LOCUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI
Campania este organizata si se va desfasura pe teritoriul Romaniei.

DURATA CAMPANIEI

Campania se desfagoard intre 11 decembrie 2024, ora 16:00, si 16
decembrie 2024, ora 11:59, (denumita in continuare “Perioada Campaniei”),
cu respectarea prevederilor prezentului Regulament.

. CONDITII DE PARTICIPARE

La prezenta Campanie poate participa orice persoana fizica, cetdtean roméan
cu domiciliul fiscal in Romania, avand capacitate deplind de exercitiu, cu
varsta de peste 18 ani si care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:
raspunde provocdrii lansate de YOXO prin addugarea unui comentariu pe
pagina de Instagram YOXO (https://www.instagram.com/yoxomobile) in
cadrul postarii concurs din cadrul Campaniei, in conditile prezentate in
prezentul Regulament;

da like postarii contului YOXO de pe Instagram;

prin addugarea unui comentariu la postarea dedicatd concursului, Tsi
exprima automat acordul de a participa la Campanie;

raspunde folosind un limbaj adecvat, fara a folosi cuvinte sau adresari
vulgare.
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5.1.

5.2.
5.3.
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Persoanele care Tndeplinesc conditiile specificate la art. 4.1. de mai sus
(denumite in continuare in mod colectiv ,Participanti”, In mod individual
»Participant”), trebuie sa fie rezidenti sau s& aiba domiciliul fiscal in Romania.
Angajatii Organizatorului, precum si sotii sau rudele acestora pana la gradul
al ll-lea inclusiv nu pot participa la Campanie.
Campania se desfasoard dupd cum urmeaza:
v" Pe 11 decembrie, ora 16:00, YOXO va avea o postare dedicatd Campaniei
pe pagina oficialade Instagram a YOXO Roménia.
v' Participantii vor da like postarii de pe Instagram si vor posta un comentariu
in care vor raspunde la intrebarea din concurs.
v' Participantii trebuie s& urmeze intocmai instructiunile din postarea concurs
pentru a fi eligibili la premiu.

5. PREMII

In cadrul Campaniei, Organizatorul ofera in total 5 vouchere de cumparaturi
la Carrefour (denumite in continuare ,Premiile”), fiecare in valoare de 500 lei
(TVA inclus), pentru provocarea lansata pe contul de Instagram

Valoarea totala a premiilor este de 2500 lei (TVA inclus).

Premiile se vor acorda conform conditiilor specificate in prezentul Regulament.
Premiile acordate nu pot fi inlocuite cu alte premii si nici nu se poate acorda
contravaloarea acestora in bani.

Un Participant poate fi desemnat castigitor o singurd datd pe perioada
Campaniei.

5.6. In cazul refuzului castigatorului de a beneficia de premiul castigat, acesta va

6.1

6.2.

6.3.

/1

pierde dreptul de a i se atribui premiul.

6. MECANISMUL DE DESEMNARE A CASTIGATORILOR

. Organizatorul va desemna prin tragere la sorti, in data de 17 decembrie 2024,
ora 15:00, cate 5 persoane care au raspuns provocirii lansate de YOXO pe
platforma si cate 5 rezerve.

In cazul in care Participantii castigatori nu raspund la emailurile trimise de
catre Organizator in termenele prevazute in prezentul Regulament, nu doresc
sé@ completeze, sd semneze si sa trimitd Procesul Verbal trimis in format
electronic de catre Organizator sau in cazul in care nu intra in posesia
Premiului din motive independente de Organizator (e.g., nu este gasit de catre
curier la adresa comunicata pentru livrarea premiului) , Organizatorul va
acorda premiul rezervei care indeplineste conditile, conform procedurii de
acordare descrise Tn prezentul Regulament.

Dupa desemnarea Participantilor castigatori si castigatori de rezerva, se
verifica indeplinirea conditiilor de eligibilitate, astfel cum sunt acestea detaliate
la sectiunea 7 din Regulament. Tn cazul in care conditiile de eligibilitate nu
sunt indeplinite de cétre un Participant castigator, se va verifica indeplinirea
acelorasi condifii pentru castigatorul de rezerva. Procesul va continua pana la
validarea céastigatorilor.

7. CONDITII DE ELIGIBILITATE

. Participantii declarati castigatori in conformitate cu prevederile sectiunii 6 din
prezentul Regulament, trebuie sa indeplineascd urmatoarele conditii de
eligibilitate pentru a fi validati castigatori:
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9.1.

sa Indeplineasc3 toate conditiile de participare, astfel cum sunt detaliate la
sectiunea 4 din prezentul Regulament:

comunicarea cu Participantul céstigitor s& fie posibila Tn termenele
mentionate in prezentul Regulament:

In cazurile in care Participantul castigator nu indeplineste conditiile de
eligibilitate, astfel cum sunt acestea detaliate in art. 7.1. de mai sus, acesta
va fi descalificat si se va efectua procedura de verificare si validare a
urmatorului Participant care indeplineste conditiile de participare.

Folosirea unor metode care sunt create pentru a produce un avantaj nedrept
unor participanti da dreptul Organizatorului de a descalifica respectivul
Participant, far& drept de compensare si fara obligatie de preaviz. Prin
urmare, in cazul in care Organizatorul are indicii asupra faptului ca un
Participant se angajeaza sau incearci s se angajeze fraudulos, ilegal sau
necinstit in Campanie, inclusiv, dar fira a se limita, la angajarea in orice
activitate sau orice manipulare a acestuia, Organizatorul este indreptatit sa

ia masurile adecvate si va avea dreptul s descalifice respectivul participant
din Campanie, indiferent de rezultatul ncercarii.

- PROCEDURA DE ACORDARE A PREMIILOR

Organizatorul va contacta Participantii castigatori prin raspuns la comentariul
lor la postarea din concurs o singura data, Tn decurs de 1 or3 de la tragerea
la sorti. Tn mesaj, Participantii castigatori vor fi indemnati sa trimita, prin
mesaj privat, datele necesare pentru acordarea si inmanarea Premiului
conform prezentului Regulament.

Tn cazul in care Participantii castigatori nu Tsi vor transmite datele prin mesaj
privat in decurs de 24 de ore, atunci Participantii vor fi declarati necastigatori
§i se va trece la contactarea Participantilor castigatori de rezerva.
Organizatorul 1si declind orice raspundere in situatia in care Participantii
castigatori nu raspund la mesaj indiferent de motiv sau pentru orice situatii
in care acestia nu vor putea fi contactatiin termenele mentionate in prezentul
Regulament.

Participantii castigatori vor fi rugati sa furnizeze prin mesaj privat informatii
detaliate: nume si prenume complete, varsta si adresa de e-mail. Numele,
prenumele si varsta trebuie s& coincidd cu cele din buletinul/cartea de
identitate.

Pentru a putea intra in posesia Premiului, Participantii castigatori trebuie s&
completeze si s& semneze un proces verbal pe care il vor primi pe email. In
cadrul procesului verbal, Participantii castigatori vor trebui s furnizeze
informatii detaliate precum: nume $i prenume, CNP. Ei trebuie sa returneze
procesul verbal in format electronic Organizatorului (semnat si scanat sau in
format pdf semnat electronic) in maximum 24 de ore.

Participantii castigatori vor primi un e-mail de la adresa yoxo@orange.com
Tn care vor primi procesul verbal. Tn maxim 10 zile (lucratoare) de la data

primirii procesului verbal semnat, Organizatorul va expedia Premiul la adresa
comunicata de Participantul castigator.

. RASPUNDERE

Prin participarea la Campanie, toti Participantii sunt de acord $i se obliga s3
respecte termenii si conditiile stabilite prin prezentul Regulament.
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9.2. Organizatorul nu isi asuma raspunderea in cazul niciunei situatii ce determina

9.3.

imposibilitatea participarii la Campanie ca urmare a unor restrictii de natur
tehnica sau a altor limitari specifice serviciilor GSM, ca de exemplu, dar fara
a se limita la imposibilitatea de a accesa contul personal de Instagram al
Participantului.

Participantul este singurul r&spunzator pentru urmatoarele:

acuratetea datelor furnizate Organizatorului, incluzand dar f4ra a se limita la:
nume, prenume si alte date cu caracter personal declarate in cadrul
Campaniei avand drept scop participarea, validarea si inmanarea premiului
In cazul Participantilor castigatori. Drept urmare, Organizatorul nu poate fi
considerat responsabil pentru descalificarea Participantului ca urmare a
furnizérii de informatii eronate;

respectarea conditiilor de participare;

posibilele dispute cu privire la drepturile detinute asupra contului de
Instagram utilizat in cadrul Campaniei si/sau a materialelor postate:
imposibilitatea unui Participant castigator de a intra Tn posesia premiului din
motive independente de Organizator.

10. MODIFICAREA REGULAMENTULUI

10.1.

10,2

10.3.

10.4.

Organizatorul igi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament sau de
a suspenda/ intrerupe/ prelungi oricand desfagurarea acestei Campanii, fara
drept de compensare, orice modificare fiind adusa la cunostinta publicului
nainte de data la care va intra in vigoare.

Orice modificare adusa prezentului Regulament va face parte integranta din
acest Regulament. Modificérile urmeaza s& produca efecte la data publicarii
lor pe pagina de internet a Organizatorului, in sectiunea dedicata Campaniei.
Organizatorul nu isi asuma niciun fel de raspundere pentru luarea la
cunostinta de cétre Participanti a modificarilor, cat timp acestea sunt afisate
pe pagina de internet a Campaniei.

In situatia in care Campania este intrerupta/suspendata, Organizatorul va
acorda premiile castigétorilor desemnati pand la data suspendarii sau
intreruperii, in conformitate cu prezentul Regulament.

11.PUBLICITATE

11.1.

Participarea la Campanie implicd acordul Participantilor castigatori ca
numele lor s& poata fi publicate de catre Organizator in conformitate cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea
produselor si a serviciilor de piata (republicata).

12. RECLAMATII SI LITIGII

12.1.

12.2,

12.3.

Orice reclamatie care are legatura cu desfagurarea Campaniei va fi adresati
in scris Organizatorului, la adresa sediului social specificats in prezentul
Regulament sau prin e-mail la adresa reclamatii@orange.ro in termen de cel
mult 5 (cinci) zile de la data la care s-a produs evenimentul reclamat.

Eventualele reclamatii vor cuprinde in mod obligatoriu datele de identificare
ale Participantului, precum si motivele de fapt care stau la baza reclamatiei.
Eventualele litigii aparute intre Organizator i Participantii la Campanie se
vor rezolva pe cale amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibila,
litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente din Bucuresti.
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13.1

13.2

13. TAXE, IMPOZITE S| ALTE CHELTUIELI

Organizatorul se obligd s& calculeze si s3 vireze impozitul datorat pentru
veniturile obtinute de catre castigatori, in conformitate cu Codul Fiscal, cu
modificarile si completarile ulterioare, orice alte obligatji de natura fiscala sau
de orice altd naturd in legaturd cu acestea revenind n exclusivitate
castigatorilor,

Prin simpla participare la Concurs, castigatorii declara ca sunt de acord cu
mecanismul de impozitare aplicat de Organizator.

Prezentul regulament a fost redactat $i semnat astazi, data autentificarii, intr-

un exemplar original pentru arhiva notarului public si trei duplicate, din care un
duplicat va rdmane n arhiva biroului notarial $i doud duplicate au fost eliberate
pentru Organizator.

Organizator,
Orange Romania S.A.
prin reprezentant

ss PRUNDEANU GABRIEL-CATALIN
eCare Manager



Anexa nr. 1 la Regulamentul Oficial al Campaniei
Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Orange Roménia S.A. - operatorul de date cu caracter personal
Orange Romania S.A., cu sediul In Strada Matel Millo, nr 5, sector 1, cod postal 010144,
Bucuresti, Romania, J40/10178/1996, Cod Unic de Inregistare: 9010105, ca organizator al

Campaniei, este operator de date cu caracter personal §i prelucreazi datele cu caracter
personal intr-un mod confidential, sigur si transparent,

Orange Romania S.A. v& pune la dispozitie o adres# dedicaté pentru orice cereri sau intrebari
legate de modul In care datele cu caracter personal sunt prelucrate

Pentru orice intrebare referitoare la datele personale sau pentru exercitarea drepturilor legale,
participantii pot utiliza adresa dedicats dpo@orange.ro. Alternativ, orice cereri cu privire la
datele personale se pot adresa si prin posta la adresa Strada Matei Millo, nr 5, sector 1, cod
postal 010144, Bucuresti, Romania, Tn atentia Responsabilului cu Protectia Datelor Orange
Romania. V& rugam ca in subiectul mesajului s& precizati denumirea Campaniei, respectiv
~Castigd cu YOXO™,

Toate mesajele vor primi raspuns Tn termenul stabilit conform prevederilor legale (avAndu-se
in vedere si posibilitatile tehnice de implementare a solicit&rilor primite).

Categorii de date cu caracter personal procesate in cadrul Campaniei

In cadrul Campaniei, Organizatorul poate colecta de la participanti si/sau castigatori
urmétoarele categorii de date cu caracter personal:

date de identificare si date de contact, cum ar fi nume, prenume, nume de utilizator Instagram,
adresa e-mail, numar de telefon si/sau altele conform prezentului Regulament;

alte date necesare pentru derularea Campaniei i completarea procesului-verbal de predare a
premiilor, conform legislatiei specifice aplicabile (spre exemplu: nume, prenume, adresa
postald, data nasterii, CNP, seria si numarul carii de identitate si/sau altele).

Refuzul de a furniza datele personale sau de a adera la conditile Regulamentului reprezint

neparticiparea in Campanie sau in cazul participantilor castigatori declararea lor ca
necastigétori.

Datele cu caracter personal sunt prelucrate exclusiv in scopul derularii Campaniei

Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate de citre Orange
Romania S.A,, in calitate de Organizator, direct sau prin intermediul partenerilor implicati in
Campanie Tn vederea: organizarii i desfasurari Campaniei; desemnarii si validarii
castigatorilor; atribuirii premiilor si Indeplinirii obligatiilor fiscale si contabile aferente
organizatorilor de campanii promotionale. Totodatd, Orange Romania S.A. va face publice

datele castigatorilor prin orice mijloace de comunicare, cum ar fi de exemplu platforme publice
de socializare sau orice alte materiale publicitare.

Participantii/Castigatorii iau la cunostinta ca Orange Romania S.A., in calitate de Organizator
al Campaniei ,Castigd cu YOXO™ nu este raspunzator pentru continutul publicat de catre
acestia pe reteaua de socializare Instagram, pe pagina de concurs si la postarea indicata
pentru participare si/sau pe profilul personal de Instagram, intrucat acestea reprezinta spatii

publice. Organizatorul nu este responsabil pentru acele date personale pe care participantii
aleg sé& le comunice in spatii publice online sau offline.

In calitate de participant la Campanie, aveti drepturi specifice cu privire la datele
dumneavoastra cu caracter personal

Cu exceptia cazului in care legea prevede altfel, aveti urmétoarele drepturi:
dreptul de acces, respectiv dreptul de a obtine o confirmare din partea noastra ¢ prelucram

datele dumneavoastra cu caracter personal, precum si accesul la acestea si furnizarea de
informatii despre modul de prelucrare;

dreptul la rectificare care se refers la corectarea fara intarzieri nejustificate, a datelor cu
caracter personal inexacte si/sau la completarea datelor incomplete;
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dreptul la stergere/dreptul de a fi uitat, adica dreptul de va sterge fara intarzieri nejustificate
gatele_cy Caracter personal colectate, in cazul in care aceste date NU mai sunt necesare pentru
indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate $i nu existd alt temei juridic pentru
prelucrare, datele au fost colectate ilegal sau datele trebuie sterse pentru respectarea unei
obligatii legale;

dreptul la restrictionarea prelucrérii, care se aplics in cazulin care (i) dumneavoastri contestati
exactitatea datelor cu caracter personal, (ii) prelucrarea este ilegal $i va opuneti stergerii
datelpr Cu caracter personal solicitand in schimb restrictionarea prelucrarii, (iii) nu mai avem
nevoie de datele dumneavoastra cu caracter personal, dar dumneavoastr3 le solicitati pentru
Constatarea, exercitarea sau apararea unui drept In instanta, (iv) v-ati opus prelucrarii pentru
intervalul de timp in care se verifica daca interesele noastre legitime in prelucrarea datelor cu
caracter personal prevaleaza asupra drepturilor dumneavoastra:

dreptul de a v& opune prelucrdrii, cu exceptia cazului in care demonstram c& avem motive
legitime pentru a prelucra datele dumneavoastrs, motive care prevaleaza asupra intereselor,
drepturilor si libertatilor dumneavoastra sau pentru constatarea, exercitarea sau apadrarea unui
drept in instanta;

dreptul de portabilitate, respectiv dreptul dumneavoastrd de a primi datele cu caracter
personal, pe care ni le-ati furnizat in scopurile indicate in prezenta, intr-un format structurat,
utilizat in mod curent si care poate fi citit automat, precum si dreptul de a trimite aceste date
unui alt operator:

dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Protectiei Datelor
cu Caracter Personal (ANSPDCP);

dreptul la o cale de atac judiciara eficients impotriva operatorului in cazul in care considerati
ca drepturile de care beneficiati au fost incilcate ca urmare a prelucrérii datelor
dumneavoastra cu caracter personal f4ra a se respecta dispozitiile legale in materie;

dreptul de a exercita o cale de atac judiciara eficienta impotriva unei decizii obligatorii din punct
de vedere juridic a unei autoritati de supraveghere care v vizeaza;

dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrare automats, inclusiv
profilarea, care produce efecte juridice asupra dumneavoastra sau va afecteaza in mod
similar, cu exceptia cazului in care o astfel de prelucrare este necesar sau permisa de lege.

Datele cu caracter personal pot fi dezviluite de catre Orange Romania S.A. citre partenerii
implicati in Campanie sau cétre alte persoane autorizate

Orange Roménia S.A. poate comunica datele personale ale participantilor unor terte parti
numai in urmatoarele situatji:

Afiliati: datele personale pot fi comunicate societétilor afiliate in scopuri de afaceri legitime,
Furnizori de servicii: Orange Romania poate contracta furnizori de servicii, agenti sau
antreprenori care sa asiste societatea in derularea Campaniei. Orange Romania S.A. solicita
acestor terte parii s respecte toate legile aplicabile privind protectia datelor si cerintele de
securitate referitoare la datele personale ale participantilor prin incheierea unui acord scris,
Consultanti sau parteneri externi Orange Romania S.A. care oferd asistentd societatii sau
aldturi de care Orange Romania a desfésurat prezenta Campanie,

Parteneri implicati in Campanie in vederea atribuirii premiilor si indeplinirii obligatiilor fiscale si
contabile aferente organizatorilor de campanii promotionale,

Autoritati publice: Orange Romania S.A. poate comunica datele Clientului in cazulin care i se
impune acest lucru prin lege sau in cazul in care considera, de buna credints, ca respectiva
divulgare este necesard in mod rezonabil pentru derularea corespunzatoare a obligatiilor
fiscale, proceselor juridice, investigatiilor sau pentru a raspunde la orice reclamatii.

Protectia datelor cu caracter personal apartinand copiilor sau altor persoane

Intrucat la Campanie pot participa exclusiv persoanele fizice cu varsta de minim 18 ani la data
inceperii Campaniei, nu vor fi prelucrate si stocate date apar{inand persoanelor cu varsta mai
mica de 18 ani.

Orange Roménia S.A. a aplicat masuri de sigurantd adecvate pentru a garanta siguranta
datelor personale ale participantilor si a implementat si durate specifice pentru ca datele
personale sé fie pastrate atat cat este necesar pentru indeplinirea scopului declarat
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Securitatea datelor:
!mplementat 0 seri
industriale general
date personale pe

pentru a garanta siguranta datelor personale, Orange Roménia S.A. a
e de masuri de securitate care sunt In conformitate cu standardele
acceptate in acest sens. Aceste mijloace de protectie nu acoperé acele
care participantii aleg s& le comunice in spatii publice online sau offline.

Péstrarea datelor:

Datele cu caracter personal ale Participantilor care revendica premii fizice/Castigatorilor vor fi
stocate de cétre Orange Romania S.A. conform prevederilor legale aplicabile in materie

financiar-contabil sau cat este necesar pentru a rdspunde unei reclamatii sau a ne apara in
cazul unui litigiu.

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Orange Roméania S.A. va
sterge/distruge aceste date de pe mijlocele de prelucrare si stocare intr-un mod sigur.

Modificarea politicii de prelucrare a datelor cu caracter personale

Organizatorul are dreptul de a modifica prezenta Anexa nr. 1 la Re
desfasurarii Campaniei. Orice astfel de modificare va fi
si/sau al Campaniei, respectiv va fi
prin care au fost incunostintate cu p

gulament oricand pe durata
publicaté pe site-ul Organizatorului
adusa la cunostinta participantilor prin aceleasi mijloace
rivire la regulament/campanie promotionala.



